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Introduccion

Para la Agenda Publica de las democracias avanzadas (ranking de problemas a resolver por las
politicas publicas), las relaciones de género se han convertido en uno de sus principales temas
a debate. Esto ocurre tanto por los problemas especificos que plantean (violencias de género,
conciliacion de trabajo y familia, politicas de igualdad) como en términos transversales, dado
gue todas las demas ‘issues’ estan afectadas por las cuestiones de género, especialmente por
cuanto afecta a la visibilidad de las mujeres y la persistencia de la desigualdad.

Objetivos

Conocer en sus fases principales la evolucion historica de las relaciones de género. Identificar
la estructura actual de las relaciones de género entendidas como relaciones de poder. Analizar
las vias de acceso de las cuestiones de género al primer plano de la opinion publica. Interpretar
formas de intervencidn alternativas en la representacion cultural capaces de subvertir la cultura
mediatica dominante. Evaluar el impacto de las agendas de género sobre las politicas publicas

Temario
1. Agendas de género y comunicacion politica en las democracias avanzadas.
2. De la “Declaracion de los derechos de la mujer y la ciudadana” a la institucionalizacion del
feminismo y las politicas de igualdad.
3. Participacion politica de las mujeres y medios de comunicacion.
4. Agendas de género y marcos de los debates contemporaneos:
4.1. Las violencias de genero: violencia de género en el ambito de la pareja, violencias
sexuales, explotacién sexual
4.2. Salud sexual y reproductiva
4.3. Maternidades, familias, cuidados
4.4. Desigualdades en el empleo y conciliacion
4.5. Genero y educacion
4.6. Diversidad sexual
4.7. Masculinidades
5. Agendas de género, antifeminismo y desdemocratizacion.

Sistema de evaluacion
Se requiere superar una serie de trabajos practicos a lo largo del cuatrimestre:
e Realizacidn de trabajos practicos en clase (20%):
o Participacién general en el aula.
o Participacion en las sesiones seminario sobre lecturas especificas.
e Trabajos grupales (40%):
0 Preparacion de debate sobre un tema especifico proporcionado al inicio del
cuatrimestre.
0 Exposicidn oral en relacion a las agendas de género y los macos de los debates
contemporaneos.
e Trabajo final individual (40%):
o Ensayo final aplicando los conocimientos adquiridos durante el curso al analisis
de la comunicacion politica electoral (agendas de género y programas
electorales).



Se requerira la asistencia a las clases con un minimo 75%. Quienes que no cumplan con el nivel
minimo de asistencia no podran optar a la evaluacion continua (practica) y tendran que
evaluarse mediante la superacion de un examen teorico y el trabajo final individual.

Competencias Generales

CGL1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CG3: Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentas) a publicos especializados y no especializados de un modo claro
y sin ambigledades.

CG4: Capacidad de auto-aprendizaje y de bldsqueda autdbnoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o0 areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar hacia la
consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias Transversales

CT2: Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion Politica.

CT3: Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fenémenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el analisis
critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias adecuadas
para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que
contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber en los &mbitos
de la Comunicacion Politica.

CT4: Aptitud para la ideacién y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito y
contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenoldgicas de la
interaccién medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CEL: Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi como
las propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas tedrico-metodoldgicas
sobre este fendmeno.

CE3: Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos politicos
de los medios de comunicacién de masas en la sociedad civil.

CES5: Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que
combinen diversas estrategias del analisis.

Bibliografia basica

+ ALONSO ALVAREZ, Albay LOIS GONZALEZ, Marta (eds) (2014) Ciencia politica
con perspectiva de género, Madrid, Akal.

+ ALONSO ALVAREZ, Alba y LOIS GONZALEZ, Marta (eds) Género y Politica.



- + #+ + + + + #

Nuevas lineas de analisis ante la cuarta ola feminista. Valencia: Tirant lo Blach
ALSOP, Rachel, FITZSIMONS, Annette y LENNON, Kathleen (2009). Theorizing
gender. Cambridge: Policy Press.

BERNARDEZ, Asuncién (2015) Mujeres en medio(s): Propuestas para analizar
la comunicacion masiva con perspectiva de género, Madrid, Fundamentos.
BUSTELO, Maria y LOMBARDO, Emanuela (eds) (2007). Politicas de igualdad en
Espafa y en Europa, Madrid, Catedra.

COBO BEDIA, Rosa y FERNANDEZ SUAREZ, Belén (eds) (2022) Sociologia
Feminista, Granada, Comares.

CRIADO PEREZ, Caroline (2019) Invisible women. Exposing data bias in a world
designed for men. Londres: Penguien Random House.

DIAZ, Capitolinay DEMA, Sandra (eds) (2013). Sociologia y género, Madrid, Tecnos.
MATHER SAUL, Jennifer (2003) Feminism. Issues & Arguments. Oxford University
Press.

RANEA TRIVINO, Beatriz (2018) Feminismos, Antologia de textos feministas para
uso de las generaciones mas jovenes y de las que no lo son tanto. Madrid. Catarata.
SEGATO, Rita Laura (2016) La guerra contra las mujeres. Madrid. Traficantes de
suefios.
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Introduccion

Esta asignatura pretende introducir a las alumnas y alumnos en el estudio del contexto politico
y social de la comunicacion politica a través del estudio de las teorias de agenda-seting y
framing.

Objetivos

La asignatura tiene como objetivo dar a conocer la interrelacion existente entre el sistema
politico, la ciudadania y los medios de comunicacion bajo la perspectiva de la teoria de agenda
setting y el enfoque del encuadre o framing. También se tendran en cuenta la tematizacion a
través de fendomenos como el populismo y la construccion de hegemonias. De este modo se
pretende optimizar el aprendizaje de las alumnas y alumnos en el fenémeno de la
comunicacion politica

Temario
El temario de la asignatura se presenta aqui de modo orientativo y sujeto a cambios. El
profesor entregara en clase y pondra a disposicion de los alumnos en el Campus Virtual el
temario definitivo

TEMA 1: Los fundamentos de lo politico

+ La politica como consenso

+ La politica como conflicto

» Tematizacion objetiva vs agonista
TEMA 2: El establecimiento de la agenda

* Fundamentos de agenda-setting

» Agenda y atributos
TEMA 3: Teoria de marcos y tematizacion

* Fundamentos de la teoria de marcos

* Teoria de marcos y comunicacion
TEMA 4: Polarizacion y temas de debate

* Polarizacion en la politica como gestion

* Polarizacion agonistica y desbocada
TEMA 5: Hegemonia y temas de debate

+ Discursos hegemonicos y tematizacion

* El populismo en la politica como gestion

 La vision radical del populismo

Sistema de evaluacion
- Se requiere superar una prueba escrita sobre el temario de la asignatura (80%)
- Se requiere superar una prueba escrita sobre las lecturas de la asignatura (20%)
- Se requiere la realizacion de un minimo del 50% de las practicas de clase (1 punto adicional)



Competencias generales

CGl. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

CGQG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios.

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigiiedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o 4reas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar hacia
la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias transversales

CT1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los
debates sociales que genera

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar metodologias
adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y
precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber
en los ambitos de la Comunicacion Politica.

Competencias especificas
CEl. Desarrollar las diversas capacidades para el andlisis de la comunicacion politica, asi
como las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas teorico-
metodoldgicas sobre este fendmeno.
CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

Bibliografia basica

*—Castromil, Anton R. (2023): Contra la objetividad periodistica. El conflicto en las
sociedades contemporaneas. Madrid. Fragua.

*—Castromil, Antén R.; Garcia Tojar, Luis y Humanes, M* Luisa (Eds.) (2020): La
Comunicacion Politica en la era de la mediatizacion. Salamanca. Comunicacion Social.

*— Chihu, A. (2006): “Introducciéon: Construccioén de marcos interpretativos” en Chihu, A.
(coord.): El analisis de los marcos en la sociologia de los movimientos sociales. México.
UAM.

*—Entman, R. M. (1993): “Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm”.
Journal of Comunication 43 (4)

*— Gamson, W. A. (1992) Talking Politics. New York. Cambridge University Press.



*— Goffman, E. (2006. V. O. 1975): Frame Analysis. Los marcos de la experiencia. Madrid. CIS.

*—Hunt, S.; Benford, R. y Snow, D. (2006): “Marcos de acciéon colectiva y campos de
identidad en la construccion social de los movimientos” en Chihu, A. (coord.): El
analisis de los marcos en la sociologia de los movimientos sociales. México. UAM.

*—Iyengar, S. y Kinder, D. R. (1987): News That Matters. Chicago. The University of
Chicago Press.

*— McCombs, M.y Shaw, D. (1972): “The Agenda-Setting Function of Mass Media” The
Public Opinion Quarterly. Vol. 36: N°2.

*— McCombs, M. (2006): Estableciendo la agenda. El impacto de los medios en la opinion
publica y el conocimiento. Barcelona. Paidos.
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Introduccion
El proceso de la investigacion cientifica tanto académica como aplicada requiere el desarrollo
de un conjunto de tareas entre las que se encuentra el analisis estadistico de datos. Para ello,
se cuenta en la actualidad con una variedad de software, de ayuda para el investigador y el
analista. En esta asignatura se pretende que los/as alumnos/as integren el anlisis estadistico
en sus rutinas de trabajo dentro del &mbito de la comunicacion politica.

Objetivos
El objetivo de este curso es introducir al alumno en las técnicas de andlisis estadistico y en
el programa estadistico mas utilizado en las ciencias sociales, SPSS.

Temario

Tema 1. El analisis de datos en el disefio de la investigacion cuantitativa.
1.1. Lamedicion en ciencias sociales: operacionalizacion de conceptos y variables.
1.2. Laestadistica descriptiva y la estadistica inferencial.

Tema 2. Analisis univariados.

2.1. Estadisticos descriptivos: frecuencias absolutas y relativas, porcentajes, estadisticos
de tendencia central, dispersion, posicion, forma de la distribucién. Puntuaciones
tipicas y curva normal.

2.2. Andlisis exploratorio de datos.

Tema 3. Analisis bivariados.
3.1. Tablas de contingencia.
3.2. Diferencia de medias.
3.3 Analisis de varianza.
3.4. Correlaciones.

Tema 4. Analisis multivariados.
4.1. Analisis factorial
4.2. Regresion lineal multiple: Introduccion.

Sistema de evaluacion

La asignatura se evaluaré del siguiente modo:

- 75% de la calificacion se obtendré a traves de un examen tedrico-practico sobre los contenidos
de la asignatura.

- 25% se obtendra a través de trabajos durante el curso

Habréa que aprobar el examen para proceder a realizar ponderacion de la calificacion final.

Competencias Generales:

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.



CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Transversales:

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fenomenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en
el andlisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones
pertinentes, justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio
abordado y al incremento del saber en los ambitos de la Comunicacion Politica.

Especificas:
CEA4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CES. Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que
combinen diversas estrategias de analisis.

CE®6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de analisis y prospectiva, tanto en
la comunicacidn politica general como en el disefio y gestion de campafias.

Bibliografia basica
+ lgartua, Juan José (2006). Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion.
Barcelona: Bosch.

Bibliografia general

+ Agresti, Alan, Finlay, Barbara (2014). Statistical methods for the social Sciences.
Harlow: Pearson.
Bucy, Erik, Holbert, R. Lance (ed.) (2011). Sourcebook for political communication
research: Methods, measures, and analytical techniques. New York: Routledge.
Cea D’Ancona, Maria Angeles (2012). Fundamentos y aplicaciones en metodologia
cuantitavia. Madrid: Sintesis.
Cea D’Ancona, Maria Angeles (2004). Analisis multivariable. Teoria y practica en la
investigacion social. Madrid: Sintesis.
Bertan, Ina, Hughes, Peter (2018). Media research methods. London: Sage
Gunter, Barrie (2000). Media research methods. London: Sage.
Hornig Priest, Susanna (2009). Doing Media Research. London: Sage.
Moore, David (2005). Estadistica Aplicada Basica. Barcelona: Bosch.
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Introduccidn

La asignatura estudia el papel de los medios de comunicacion en la construccion del orden
politico a través del concepto de “campo mediatico”, elaborado a partir de la obra de Pierre Bourdieu,
cuyo limite metodolégico se completa con un replanteamiento de la sociologia politica de Max
Weber.

Objetivos

1. Analizar el papel ambivalente de los medios de comunicacion en la configuracion del
orden politico en las sociedades democréticas actuales.

2. Hacer avanzar una investigacion sociologicamente fundamentada dentro del campo de la
Comunicacion politica.

3. Impulsar la sociologia politica de los medios de comunicacion desde una perspectiva de
alcance medio.

Temario

1. Sociologia del campo mediatico. El concepto de campo. Alternativas tedricas. La influencia
del campo mediatico en los campos de produccidn cultural. La mediatizacion del campo politico.
2. Burocracia y carisma en el proceso de legitimacion del poder. Burocracia. Carisma.
Legitimacion y racionalizacion.

3. La burocratizacion del carisma. Carisma mediatico. Democracias de audiencias.

4. Los nuevos mitos politicos. El mito secular.

5. El liderazgo mediatizado. La politica de la “intimidad”.

Epilogo. Un mito politico para el siglo XXI: el orden terapéutico. Cultura y estado
terapéuticos. El liderazgo terapéutico como carisma manufacturado.

Sistema de evaluacién

El tiempo lectivo estara dividido entre clases magistrales y practicas. Para las segundas, el
profesor facilitard diversos materiales relacionados con cada tema y dirigird una discusion
entre los alumnos. La calificacion de los alumnos se obtendrd de sumar la nota de las clases
magistrales, a partir de una prueba escrita donde entrard la materia explicada, las practicas y
la lectura obligatoria, y la nota de las practicas, que evaluara la exposicion y la participacion
en las discusiones.

Competencias Generales

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos
y juicios

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos
y razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambiguedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacién, que permita



abordar el estudio de vias novedosas o0 areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busgue ese objetivo.

Competencias transversales

CTL1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para formular
juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los debates
sociales que genera.

CT3. Demostrar capacidad para la observacién e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el analisis
critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para desarrollar metodologias adecuadas
para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que
contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al incremento del saber en los
ambitos de la Comunicacion Politica

Competencias especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el andlisis de la comunicacién politica, asi
como las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas tedrico-
metodoldgicas sobre este fenémeno.

CE2. Desarrollar las capacidades tedrico-metodoldgicas para interpretar los problemas
sociales mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el nuevo
espacio mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos politicos
de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

CE®6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de andlisis y prospectiva, tanto
en la comunicacion politica general como en el disefio y gestion de campafas.

Bibliografia general

+ Barthes, R. 2009: Mitologias. Madrid: Siglo XXI.

+ Benson, R. y Neveu, E. 2010 (eds.): Bourdieu and the Journalistic Field. Cambridge:
Polity.

+ Bourdieu, P. 1997: Sur la télévision. Paris: Liber.

+ Breuer, S. 1996: Burocracia y carisma: la sociologia politica de Max Weber.
Valencia: Alfons el Magnanim.

4+ Castromil, Antén; Garcia Tojar, Luis y Humanes, M? Luisa (Eds.) (2020): La
Comunicacion Politica en la era de la mediatizacion. Salamanca. Comunicacion
Social.

+ Giner, S. 2003: Carisma y razon. Madrid: Alianza.

+ Hallin, D. y Mancini, P. 2008: Sistemas mediaticos comparados. Barcelona: Hacer.

+ Klein, E. 2021: Por qué estamos polarizados. Madrid: Capitan Swing.

+ Lindholm, C. 2001. Carisma. Barcelona: Gedisa.

+ Torcal, M. 2023: De votantes a hooligans. Madrid: La catarata.

+ Weber, M. 2002: Economia y sociedad. México: FCE.

+ Willner,A. R.1984: The Spellbinders: Charismatic Political Leadership. New Haven:
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Introduccion

De los tres actores de la Comunicacion Politica, la ciudadania es el que tiene un status
méas ambiguo. No es un actor sistémico, como politicos y medios. No dispone de
capacidad directa para configurar el espacio publico e imponer en él sus temas y
preferencias. Carece de los instrumentos de que estdn dotados los otros dos actores
para intervenir significativa y eficazmente en los intercambios comunicativos. La
ciudadania es un conglomerado heterogéneo de sujetos y grupos, definidos por las
divisiones sociales (cleavages), asi como por sus perfiles psicolégicos y sociales y sus
capacidades y posibilidades de asimilar/rechazar los mensajes recibidos. Y, sin embargo,
todo el proceso comunicativo se evalia en funcion del impacto que sus mensajes
tienen sobre los comportamientos ciudadanos, decisivos sobre todo en el momento
clave de las elecciones. Sin embargo, hay situaciones en las que la ciudadania se
coloca en condiciones de competir, en posicion de cierta igualdad, con los otros dos
actores. Lo que sélo sucede cuando emergen diversas formas de organizacion social
ciudadana consistentes y muy activas en el espacio publico. Bajo dos modalidades bien
diferentes: grupos organizados (redes reales) con presencia fisica en el espacio publico
(y su repercusion en el espacio mediatico); redes sociales virtuales que si bien pueden
proyectarse en tales espacios, son mas volatiles y quiz& por ello su eficacia sea mas
limitada. De este conjunto de problemas se derivan, al menos, tres grandes bloques
de andlisis: (1) la ciudadania entendida en su dimension mas politico-institucional, asi
como en sus posibilidades de accion social; (2) la ciudadania concebida como audiencia
mediatica, definida por las cualidades propias de los usuarios y consumidores de los
medios; (3) la ciudadania que expresan las representaciones demoscopicas. Todo ello
supone analizar, ademas, las capacidades de asimilacion cognoscitiva de la ciudadania,
los contenidos comunicativos destinados a movilizarla.

Objetivos

Este curso esta destinado a revaluar el protagonismo de la ciudadania en la Comunicacion
Politica bajo una triple perspectiva. Primero, como sujeto politico, lo que implica
analizar detalladamente como se ha ido constituyendo histéricamente el entramado
institucional que ha ido generando y el paraddjico estado actual, con la supuesta
emergencia de la “sociedad civil” y al tiempo la desinstitucionalizacion de lo social.
Segundo, se abordaré una de las dos dimensiones de la ciudadania en este campo, aquélla
que la convierte en solo receptora de mensajes: la ciudadania entendida como opinion
publica, audiencias y electorado. Lo cual lleva a considerar los mecanismos de persuasion
cognoscitiva desplegados para influir en sus actitudes y comportamientos. Tercero, la
otra dimension de la ciudadania nos lleva a explicarla como productora/emisora de
mensajes. Lo que implica plantearse las posibilidades y limitaciones de una ciudadania
en accion, que participa en movimientos y redes sociales, asi como la repercusion de todo
ello en los espacios publicos. Uno de los resultados generales de esta situacion tiene que
ver con el auge de diversas formas de “populismo” y la configuracion de una
comunicacion politica que podriamos denominar igualmente “populista”. La cual, a su
vez, es muy deudora de las retéricas empleadas en la informacion-entretenimiento,
dando origen a la denominada “politica pop”.



Temario

1.

10.

11.

12.

Ciudadania y Opinion Publica. Actores. Ciudadania, clase politica y medios de
comunicacion. Recorrido historico de la ciudadania.

Poder politica y ciudadania. Reflexion critica sobre el poder y sobre los tipos de poder.

Nuevas formas de relacion politica vinculadas a la crisis de la idea de ciudadania:

universalismo y pluralismo; representacion publica y vida privada; emancipacion y

dependencia. Legitimidad del poder. Formas y tipos de poder. Poder y participacion

ciudadana. Nuevas formas de relacion politica.

La tradicion clésica de la Opinién Publica. La construccion de la opinion publica. Las tesis de
G.Grossi y J.R. Zaller. Intelectuales, expertos y asesores.

Sistemas electorales. La representacion institucional de la ciudadania. Conceptos bésicos
y cuestiones relevantes del sistema electoral para la ciudadania y la comunicacion politica.

Ciudadania y sociedad civil. Concepto y planteamientos basicos en torno a la sociedad
civil. Reflexion critica sobre ventajas e inconvenientes comunicativos y sustantivos de
promover la sociedad civil. Reflexion sobre la viabilidad préctica en la negociacion
politica de la propuesta de dialogos morales de A. Etzioni.

La movilizacion ciudadana. Ideologias, frames y storytelling. El papel de rumoresy
escandalos. Secretos y mentiras. Los estilos de liderazgo.

El procesamiento cognoscitivo de la informacion recibida. Estudios de persuasion.
Disonancia cognoscitiva. Pensamiento rapido y lento: los dos sistemas.

Efectos de la comunicacién politica sobre la ciudadania. El debate sobre la pasividad
del publico. Perspectivas que ponen de relieve su capacidad de reaccion: influencia
personal y usos y gratificaciones. La socializacion politica.

La ciudadania en movimiento: sus posibilidades de influir en el espacio publicoy las
preocupaciones colectivas. Contrademocracia. Ciudadania online. El lobbying
ciudadano. La comunicacion politica y los lobbies. Origenes e historia: los grupos de
presion y sus antecedentes histdricos. Las relaciones del sector publico y el sector
privado. El caso de Estados Unidos. La actividad de lobby en Bruselas. Caracteristicas,
legitimidad, herramientas y su papel en las democracias contemporaneas. La necesaria
regulacién y la transparencia.

Ciudadania y audiencias en el ecosistema digital. Posibilidades y desafios de la
sociabilidad virtual: la interaccion social en el ecosistema digital. Participacion y
posibilidades de empoderamiento ciudadano a través de Internet. El caso de las
plataformas de e-peticiones.

La medicion de la calidad de los gobiernos y la posibilidad de Observatorios de
Participacion Ciudadana en la norma 1SO 18091 sobre Calidad de los Gobiernos.

Ciudadania y desafios abiertos a la democracia. Democracia algoritmica. Postverdad y
censura. Complejidades, inclusion y simplificaciones.

Actividades

-Las clases desarrollaran conforme al temario. Se facilitaran recursos a través del campus
virtual.

-Lectura individual y comentarios en clase.



-Trabajo voluntario final. Se puede presentar un trabajo final voluntario que no tiene valor
en la calificacion final de la asignatura.

Sistema de evaluacion

-Entrega de trabajos y practicas de clase (6 puntos)

La asignatura se evaluard mediante la entrega de las practicas o trabajos que se piden en
clase.

Las practicas o trabajos no entregados podran ser recuperados siempre que solicite permiso
al profesor y deben ser entregados con puntualidad. En todo caso, deberan entregarse antes
de la fecha del examen oficial de la asignatura.

Los estudiantes que tengan cinco o méas puntos y hayan entregado todas las practicas
correctamente tienen superada la asignatura con calificacion “aprobado”. Si lo desean,
pueden no hacer el examen final.

-Examen final de la asignatura (4 puntos)

Para mejorar la calificacion a “notable” o “sobresaliente” los estudiantes pueden hacer un
examen final.

Competencias Generales:

CG1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos
y poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio)

CG2: Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

CG3: Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con sus conocimientos
y razones que los sustentas) a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambiguedades

CG4: Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacién, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi
como avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se
busque ese objetivo

Competencias Transversales:

CT1: |Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio
profesional y con los debates sociales que genera



CT4: Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al
ambito y contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones
fenomenoldgicas de la interaccién medios-politica y ciudadania

Competencias Especificas:

CELl: Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica,
asi como las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas
tedrico-metodoldgicas sobre este fenomeno

CE4: Formacién para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y
cualitativas mas significativas en el proceso de la comunicacién politica

CE5: Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodolégicas
y que combinen diversas estrategias de analisis

Bibliografia basica y de referencia

Ademas de la bibliografia basica se facilitara bibliografia especifica a lo largo del curso.

- Aguila, Rafael y Vallespin, Fernando (1998) La democracia en sus textos. Alianza
Editorial. Madrid.
https://www.alianzaeditorial.es/libro.php?id=37215&id_col=100508&id_subcol=10051

- Caceres, M. D., Bréndle, G., Ruiz San Roman, J. A., & Morales Corral, E. (2020).
+Ciudadania digital: activismo juvenil en plataformas de e-peticiones. Revista Prisma
Social, (31), 328-351.

https://revistaprismasocial.es/article/view/3859

- Colomer, Josep M. (2015) EI gobierno mundial de los expertos, Anagrama. Barcelona.
http://www.anagrama-ed.es/libro/argumentos/el-gobierno-mundial-de-los-
expertos/9788433963765/A 473

- Elorza, Antonio (2018) Utopias del 68. De Paris y Praga a China y México. Pasado y
presente. Barcelona.
http://www.estandarte.com/noticias/libros/ensayo/utopas-del-de-pars-y-praga-a-china-y-
mxico_4009.html

- Estefania, Joaquin (2018) Revoluciones. Cincuenta afios de rebeldia (1968-2018). Galaxia
Gutemberg. Madrid
http://www.galaxiagutenberg.com/wp-content/uploads/2018/03/Revoluciones_web.pdf

- Fukuyama, F. (2019) Identidad. La demanda de dignidad y las politicas de resentimiento.
Ediciones Deusto. Barcelona.
https://www.planetadelibros.com/libro-identidad/290798



- Innenarity, D. (2020). Una teoria de la democracia compleja: gobernar en el Siglo XXI
(Ser. Serie ensayo). Galaxia Gutenberg.
http://www.galaxiagutenberg.com/libros/una-teoria-de-la-democracia-compleja/

- Lopez Zafra, JM. y Queralt Sdnchez de las Matas, R. (2019) Alquimia. Cémo los datos se
estan transformando en oro. Ediciones Deusto.

ISBN: 9788423430802

https://www.marcialpons.es/libros/alquimia/9788423430802/

- Rubio Nufez, R. y Vela, R. (2017) Parlamento Abierto. EI parlamento en el siglo XXI.
Editorial UOC: Barcelona.
http://www.editorialuoc.cat/parlamento-abierto
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Introduccion
La asignatura analiza los fundamentos y cambios de las bases culturales de los comportamientos
politicos de los ciudadanos en las sociedades contemporaneas.

Obijetivos
Los principales objetivos son los siguientes:

1. Analizar los cambios fundamentales de los comportamientos Yy la accion politica en las
sociedades contemporaneas.

2. Identificar los principales cambios de las ‘culturas politicas ciudadanas’ en las sociedades
contemporaneas.

3. Analizar el nivel de valoracién de las instituciones en Espafia
4. ldentificar las estrategias comunicativas del activismo politico

Temario
TEMA 1: El comportamiento politico. Lineas de investigacion y debates: factores explicativos
de la participacion electoral. Evolucion de la abstencién. La desafeccién de la politica en
Espana.

TEMA 2: Del comportamiento politico a la accion politica. El auge de la participacion “no
convencional” y de la politica de la protesta en las sociedades contemporaneas. Los
populismos como reaccion a la situacion de descontento politico. Lineas de investigacion y
debates.

TEMA 3: Valoracion de las Instituciones en Espafia: evolucion de la consideracion de la
Corona, el Parlamento y los partidos politicos. Confianza en las instituciones europeas. Lineas
de investigacion y debates.

TEMA 4: Anélisis critico de las acciones de comunicacion de las instituciones para mejorar
su imagen. La comunicacién en el Congreso de los Diputados. Segmentacion de mensajes en
comunicacion politica. Errores de politica de comunicacion en redes sociales.

TEMA 5: El perddn como estrategia politica. Lineas de investigacion y debates.

TEMA 6: Los fundamentos de una ‘ciudadania global. Nuevas formas de activismo politico.
El activismo en la red. Los retos para la vida politica de los sistemas democraticos. Lineas de
investigacion y debates.

TEMA 7: Las estrategias comunicativas del activismo politico en las redes sociales en Espafia:
mediacion, monitorizacién y construccion inversa de la agenda.

Sistema de evaluacion
La evaluacién de la asignatura se basara en:

1. Asistencia (20%). La asistencia se controlara con hojas de firmas
2. Clases précticas y realizacion de los trabajos practicos (40%)
3. Trabajo final (40%)



Competencias Generales

CG1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogeneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo claro
y sin ambigledades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autdnoma de la informacion, que permita
abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar
hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

Competencias Transversales

CTL1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para formular
juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y con los
debates sociales que genera.

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas, para
expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus tedrico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacién y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y al
incremento del saber en los ambitos de la Comunicacion Politica.

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacidon adaptados al ambito y
contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenologicas de la
interaccién medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacidn politica, asi como
las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas tedrico-
metodoldgicas sobre este fendbmeno.

CE2. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad.

CE3. Desarrollar las capacidades teérico-metodologicas para interpretar los problemas sociales
mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el nuevo espacio
mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.

CEA4. Formacién para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.



Bibliografia basica

+ Anduiza, E. y A. Bosch (2004): Comportamiento politico y electoral, Barcelona, ed.
Ariel. (cap.2 “;Qué es y qué no es la participacion politica” y cap 4 “Factores
explicativos de la participacion politica”)

+ Caseru-Ripollés, A (2015): Estrategias y practicas comunicativas del activismo
politico en las redes sociales en Espafia. Historia y Comunicacion Social Vol. 20,
Ndm. 2 (2015) 533-548

+ César Herrero, Julio y Marfil Medina, José Pedro (2016): La comunicacion de crisis
en politica: el perdon como herramienta de restauracion de imagen. Estudios sobre el
Mensaje Periodistico 363 Vol. 22, Num. 1 361-373

+ Etxeberria, Xabier (2001): Impunidad y perdén en la politica. Reflexion Politica, vol.
3, num. 5, enero-juni, Universidad Autonoma de Bucaramanga Bucaramanga,
Colombia

+ Ferrer, M., L. Medina y M. Torcal (2006): “La participacion politica: factores
explicativos”, en Montero, J. R. et al., Ciudadanos, asociaciones y participacion en
Espafa, Madrid, CIS, Cap. 5.

+ Fuster Morell, M y Subirats, J ( 2012): Crisis de representacion y de participacion.
¢son las comunidades virtuales nuevas formas de agregacion y participacion
ciudadana? Arbor: Ciencia, pensamiento y cultura, ISSN 0210-1963, N° 756,
2012 (Ejemplar dedicado a: Practicas politicas y nuevas tecnologias: Participacion
politica digital en Espafia), pags. 641-656

+ Henry Kissinger (2023). Liderazgo, Seis estudios sobre estrategia
+ mundial

+ Moran, M.L. (2011): “La cultura politica en Espafia: interrogantes, debates y
aportaciones”, en Flores Davila, J. (ed.), A cincuenta afios de la cultura civica:
pensamientos y reflexiones en honor al profesor Sidney Verba, Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, México, pp. 101-122.

+ Valdez Zepeda, Andrés y Huerta Franco, Delia (2011): “;Qué mueve a los votantes?
Un anélisis de las razones y sinrazones del comportamiento politico del elector”.
Libros Basicos en la Historia del Campo Iberoamericano de Estudios en
Comunicacion numero 75 febrero - abril 2011. Revista Razdn y Palabra
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Introduccion

Las encuestas y sondeos proporcionan gran parte de los datos que utilizamos para
comprender el mundo que nos rodea. Son fundamentales para el estudio de la opinion y
el comportamiento publico, y se utilizan en una variedad diversa de campos, incluidos los
relacionados con la demografia, los negocios, la economia, la educacion, la salud publica,
el desarrollo internacional y otros.Este curso esta disefiado para que el estudiantado
adquiera las habilidades necesarias para implementar, usar e interpretar datos de
encuestas. Al final del curso, se deberia poder evaluar criticamente la calidad de los datos
de la encuesta, asi como también poder disefar y realizar una encuesta original. Este curso
asume que el estudiantado comprende conceptos estadisticos basicos adquiridos en otras
asignaturas del Master.

Las encuestas y sondeos son fundamentales para la correcta ejecucion de la comunicacion
politica y proporcionan gran parte de los datos que se utilizan para el disefio de campaiias
electorales, estrategias politicas y planes de comunicacion.

Este curso estd especificamente disefiado para ensefiar al estudiantado todas las
habilidades necesarias para pensar, disefiar e implementar sus propias encuestas, asi como
para interpretar y presentar los datos que se extraen de ellas.

La metodologia del curso de encuestas es eminentemente practica, lo que supone que no
hay un examen final. El valor de esta asignatura reside en ir familiarizdndose semana a
semana con la metodologia de encuestas y aprender a utilizar correctamente una
herramienta fundamental tanto en el ambito de la consultoria (publica y privada) como en
la investigacion académica o encargos profesionales de partidos politicos y otros actores.
El conocimiento y la correcta utilizacion de la metodologia de encuestas va mas alla de
la comunicacion politica y se puede emplear como herramienta de andlisis en muchos
otros &mbitos como son la economia, la sociologia o el marketing, perspectivas altamente
demandadas en el mercado de trabajo.

Objetivos

Este curso ha sido disefiado en torno a cuatro objetivos principales, cada uno
relacionado con una dimension de la realizacion de encuestas: (1) conocer las
técnicas de muestreo; (2) recopilar, elaborar y testar cuestionarios; (3) administrar
encuestas; (4) analizar los datos (estadistica basica y avanzada), redactar informes de
los hallazgos y presentar los resultados, ateniendo tanto al contenido como al estilo.

Temario

1. Tema 1: La importancia de los datos de encuesta
1.1 Definicion de encuestas como herramienta de recopilacion de datos.
1.2 Contexto en el que se utilizan las encuestas en diversas disciplinas.
1.3 Aplicaciones

2. Tema 2: Encuestas y proceso de investigacion
2.1 Definicion y objetivos de la investigacion.
2.2 El papel de las encuestas en el proceso de investigacion.
2.3 Fases del proceso de investigacion
2.3.1 Disefio de investigacion: formulacion de preguntas de investigacion
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y objetivos.

Disefio de encuestas: estrategias para obtener datos especificos.
Recopilacion de datos: métodos y técnicas utilizados en encuestas.
Andlisis de datos: como se procesan y analizan los datos
recopilados.

Interpretacion y presentacion de resultados: comunicacion efectiva
de hallazgos.

3. Tema 3: Errores y métodos de encuestas
3.1 Tipos de errores en las encuestas
3.2 M¢étodos para reducir errores

4. Tema 4: Poblacion y marco muestral
4.1 Identificacion y delimitacion de la poblacion
4.2 Importancia de un marco muestral solido
4.3 Tamafio de la muestra y su relacion con la poblacion

5. Tema 5 disefio de la muestra
5.1 Disefio de muestras probabilisticas:

5.1.1
5.1.2

5.1.3

Muestreo aleatorio simple: conceptos y aplicacion.

Muestreo estratificado: como se divide la poblacion en estratos y se
selecciona una muestra de cada uno.

Muestreo por conglomerados: agrupacion de elementos en
conglomerados y seleccion de conglomerados como unidades de
muestra.

5.2 Diseflo de muestras no probabilisticas

5.2.1
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Muestreo de conveniencia: ventajas y limitaciones.

Muestreo por cuotas: como se seleccionan muestras que reflejan las
caracteristicas de la poblacion.

Muestreo por juicio: seleccion de muestras basada en la experiencia
y el conocimiento del investigador.

6. Tema 6: Conceptualizacion de ideas y operacionalizacion de preguntas
6.1 Introduccion a la conceptualizacion y operacionalizacion

6.1.1

6.1.2

Definicion de conceptos clave y su relacion con la investigacion de
encuestas.

Importancia de la claridad conceptual en el disefio de
cuestionarios.

6.2 Conceptualizacion en la investigacion de encuestas

6.2.1

6.2.2

Como definir y delimitar conceptos relevantes para la
investigacion.
Identificacion de variables y constructos clave.

6.3 Operacionalizacion de preguntas

6.3.1
6.3.2
6.3.3

Traduccion de conceptos en preguntas especificas de encuesta.

Tipos de preguntas: cerradas, abiertas, escalas de medicion.

Disefo de preguntas para medir variables cuantitativas y
cualitativas.



6.4 Reflexion sobre la conceptualizacion y operacionalizacion
6.4.1 Cobmo la calidad de las preguntas de encuesta influye en la calidad
de los datos recopilados.
6.4.2 La importancia de una planificacion cuidadosa en la fase de disefio
del cuestionario.

7. Tema 7: Los Fundamentos de Redaccion de Preguntas en Encuestas
7.1 Introduccion a los fundamentos de redaccion de preguntas
7.1.1 Importancia de formular preguntas claras y precisas en encuestas.
7.1.2  Impacto de las preguntas en la calidad de los datos recopilados.

7.2 Tipos de preguntas en encuestas
7.2.1 Preguntas cerradas: si/no, opcién multiple, escala Likert.
7.2.2 Preguntas abiertas: respuestas en texto libre.
7.2.3 Escalas de medicion y tipos de respuesta.

7.3 Diseflo de preguntas efectivas
7.3.1 Estrategias para evitar ambigiiedades y sesgos en las preguntas.
7.3.2  Uso de lenguaje claro y neutral en la redaccion de preguntas.

7.4 Validacion de preguntas
7.4.1 Importancia de validar preguntas en cuestionarios piloto.
7.4.2 M¢étodos para evaluar la validez y la confiabilidad de las preguntas.

7.5 Consideraciones éticas en la formulacion de preguntas
7.5.1 Evitar preguntas invasivas o sensibles.
7.5.2  Proteccion de la privacidad y consentimiento informado.

7.6 -Pruebas y validacion de cuestionarios
7.6.1  M¢étodos para probar la eficacia de las preguntas en cuestionarios
piloto.
7.6.2  Andlisis de datos de pruebas piloto para evaluar la validez y la
confiabilidad.

8. Tema 8 Pensando en respuestas y preguntas
8.1 Introduccioén a la relacion entre respuestas y preguntas
8.1.1 La interaccion entre la formulacion de preguntas y las respuestas
obtenidas.
8.1.2 Como las respuestas pueden variar segun la redaccion de la
pregunta.

8.2 Analisis de respuestas deseables y no deseables
8.2.1 Identificacion de respuestas que reflejan la realidad y respuestas
sesgadas o no confiables.
8.2.2 Importancia de definir respuestas que aporten valor a la
investigacion.

8.3 Tipos de respuestas en encuestas
8.3.1 Respuestas directas vs. respuestas indirectas o evasivas.



8.3.2 Respuestas socialmente deseables vs. respuestas sinceras.

8.4 Efectos de la redaccion de preguntas en las respuestas
8.4.1 Cobmo la formulacion de la pregunta puede influir en la direccion y
la calidad de las respuestas.
8.4.2 Ejemplos de preguntas que inducen respuestas sesgadas o erroneas.

8.5 -Disefio de preguntas para obtener respuestas Utiles
8.5.1 Estrategias para minimizar respuestas evasivas o socialmente
deseables.
8.5.2 Uso de preguntas abiertas para fomentar respuestas completas y
sinceras.

9. Tema 9: Orden de las preguntas en cuestionario y Entrevistas cognitivas: La
prueba del cuestionario y su redaccion final (Pre-Testing Questions)
9.1 Principios de disefio de secuencias de preguntas
9.1.1 Consideraciones l6gicas y coherentes en la organizacion de las
preguntas.
9.1.2 Evitar saltos bruscos o preguntas demasiado sensibles al principio.

9.2 -El efecto del contexto en las respuestas
9.2.1 Como las preguntas previas pueden influir en las respuestas
posteriores.
9.2.2 Ejemplos de como el contexto puede cambiar la interpretacion de
las preguntas.

9.3 Entrevistas cognitivas y la prueba del cuestionario

9.3.1 (Qué son las entrevistas cognitivas y como se aplican en el disefio
de cuestionarios?

9.3.2 Identificacion de problemas de comprension y respuesta a través de
entrevistas cognitivas.

9.3.3 Me¢étodos para medir la comprension de las preguntas por parte de
los encuestados.

9.3.4 Revision y ajuste de preguntas basados en los resultados de
entrevistas cognitivas.

9.4 Anélisis de datos de pre-testeo
9.4.1 Como utilizar los resultados del pre-testeo para ajustar y mejorar el
cuestionario.
9.4.2 Decisiones basadas en los hallazgos del pre-testeo.

9.5 Consideraciones ¢€ticas en el orden de las preguntas y las entrevistas
cognitivas
9.5.1 Etica en la manipulacion del orden de las preguntas.
9.5.2 Consentimiento informado en las entrevistas cognitivas.

10. Tema 10: Escribir la Seccion de Resultados de un Articulo de
Investigacion y Disefio
10.1 Introduccion a la seccion de resultados en un articulo de investigacion
10.1.1 La importancia de la seccion de resultados en la comunicacion de



hallazgos.
10.1.2 Cémo el diseio de la seccion impacta en la comprension de la
investigacion.

10.2  Organizacion de la seccion de resultados
10.2.1 Estructura tipica de la seccion de resultados: tablas, graficos,
descripciones narrativas.
10.2.2 Cémo presentar los resultados de manera logica y coherente.

10.3 Presentacion de datos cuantitativos
10.3.1 Disefio de tablas y graficos efectivos para representar datos
numeéricos.
10.3.2 Interpretacion de resultados y comparacion con la literatura
existente.

10.4 Relacion entre el disefio del estudio y la presentacion de resultados
10.4.1 Coémo el diseno del estudio influye en la presentacion de
resultados.
10.4.2 Consideracion de variables y métodos de investigacion en la
interpretacion de resultados.

10.5 Uso de visualizaciones efectivas
10.5.1 Disefio de gréficos y tablas que resalten los hallazgos clave.
10.5.2 Evitar la sobrecarga de informacion en visualizaciones.

10.6 -Interpretacion de resultados y discusion
10.6.1 Coémo interpretar los resultados en el contexto de la pregunta de
investigacion.
10.6.2 Relacion entre la seccion de resultados y la seccion de discusion en
un articulo.

10.7 Consideraciones éticas en la presentacion de resultados
10.7.1 Etica en la representacion precisa de datos y resultados.
10.7.2 Evitar sesgos y exageraciones en la presentacion.

10.8 Ejemplos de presentacion de resultados en articulos de investigacion
10.8.1 Analisis de ejemplos de secciones de resultados en articulos
publicados.
10.8.2 Lecciones aprendidas de buenas y malas practicas en la
presentacion de resultados.

10.9 Conclusiones y reflexion sobre la presentacion de resultados y disefio
10.9.1 La importancia de una presentacion de resultados clara y efectiva
en la comunicacion de la investigacion.
10.9.2 Cémo el disefio del estudio y la seccion de resultados se entrelazan
para contar la historia de la investigacion

Sistema de evaluacion



Este curso incorpora material de lectura y préctica en el disefio de encuestas. El formato
del curso incluira clases tedricas, debates, talleres practicos y presentaciones de los/las
estudiantes. La investigacion de encuestas es un proceso colaborativo. La mejor
investigacion de encuestas casi siempre ocurre cuando las personas trabajan juntas,
comparten algunas tareas y delegan otras. La investigacion de encuestas realizada por
personas individuales generalmente fracasa. Con ese espiritu, los estudiantes trabajaran
en grupos para disefar y realizar encuestas para el curso.

Ademas de asistir a clase, se espera que los estudiantes se reunan regularmente para
disefiar e implementar su propio proyecto. Cada tarea grupal pedira a los estudiantes que
enumeren los participantes del grupo y el trabajo que cada uno contribuy¢ a la tarea. Al
final del semestre, se les pedird a los estudiantes que escriban de forma independiente
una breve evaluacion de los roles que desempefié cada estudiante en el grupo, que se
entregara junto con el trabajo final. El trabajo final de la clase se basara en su proyecto
de grupo. Aunque se alienta a los estudiantes a compartir ideas durante el proceso de la

encuesta, cada estudiante debe escribir su trabajo final individualmente.

Sistema de evaluacion de “asistentes"

Las notas se calcularan del siguiente modo

Requisito

%

Descripcion

Participacio

n en clase

10 %

Se espera que los estudiantes asistan a clase, participen en
actividades segin corresponda y puedan informar sobre sus
proyectos grupales en las clases que se les indique. La
participacion en clase incluye asistir a clase, participar en la clase
segun corresponda y participar en tareas breves antes, durante y
después de la clase.

Participacio

n grupal

10 %

Se espera que los estudiantes hagan contribuciones valiosas al
proyecto final del grupo y que no se ausenten los dias de clase en
los que se trabajara sobre la encuesta.

Practicas

30 %

Practica 1: Pregunta de investigacion e hipotesis (5%):
Practica 2: Propuesta de investigacion (Grupo) (10%)
Préactica 3: Cuestionario (Grupo) (5%)

Préactica 4: Pre-Test report (Grupo) (10%)

Critica
una
encuesta

de

10 %

Obtendra mas de este curso y lo disfrutard mas si activamente
busca y critica los resultados reales de la encuesta. Cada
estudiante sera responsable de escribir dos criticas breves (de
2 a 4 paginas) de una encuesta, una pregunta de una encuesta,
una encuesta o una interpretacion de una encuesta. La critica
debe centrarse en un aspecto o tema particular y debe ser algiin
aspecto de la metodologia de la encuesta que se cubre en el curso.
Debe proporcionar una copia (o un enlace a) del informe de la
encuesta relevante o resultado que estd discutiendo, aunque
cualquier parte relevante para su discusion debe presentarse en el
documento que suba a Campus Virtual.




Las criticas entregadas después de estos plazos seran penalizadas
por cada dia o parte del mismo que se entregue tarde. Los y las
estudiantes que completen dos criticas antes del 29 de
noviembre tendran la opcion de escribir una tercera critica
antes del 11 de diciembre. En este caso, se eliminara la critica
con la calificacion mas baja.

22 de enero 2026

Tanto las clases tedricas como los ejercicios que se realizaran a

Examen 10 % lo largo del curso estaran orientados hacia un proyecto final (ver
proyecto/ trabajo de investigacion de encuestas en fila siguiente).
El trabajo de investigacion en su version preliminar se presentara
el dia 19 de diciembre
Entrega el dia del examen en CV
Proyecto/tra .
bajo de Para el proyecto Qe encuesta, qada grupo desarrollara,
investigacio 30 % implementard y analizaran su propia encuesta grupal sobre
n de cualquier tema de su eleccion. El trabajo final serd breve (12-15
encuestas paginas, espacio 1.5, 11 puntos) se entregard de forma grupal el
dia del examen.
TOTAL: 100 %

*Nota: Suspender cualquier requisito del curso puede resultar en el suspenso de todo el curso.

** Nota: Plagio en cualquiera de los requisitos superior al 15% supone suspender el curso.

Sistema de evaluacion de “no asistentes"

Los alumnos y las alumnas que opten directamente por esta segunda opcidon podran
realizar el examen final directamente el 18 de enero de 2024. La calificacion esta
ponderada al 70% ;Qué quiere decir esto? Hay que obtener un 7,2 sobre 10 para
aprobar la asignatura de Sociologia [7,15*0,7= 5 (aprobado)]. La nota maxima sera un
notable (7). El examen sera presencial, incluye TODOS los temas y consiste en una
combinacion de preguntas de opcion multiple y preguntas de ensayo abiertas.

Politicas y practicas del curso

Politica de colaboracion: se requiere colaboracion

Se requiere la participacion en proyectos grupales como parte de este curso a menos que
la instructora otorgue una excepcion especifica. Cada tarea grupal pedira al estudiantado
que enumeren los participantes del grupo y el trabajo que cada una de las personas
contribuy¢ a la tarea. Al final del semestre, se le pedira al estudiantado que escriban de
forma independiente una breve evaluacion de los roles que desempefio cada estudiante
en el grupo, que se entregara junto con el trabajo final en un anexo.

El trabajo final de la clase se basara en su proyecto de grupo. El documento final debe
reflejar la presentacion e interpretacion del proyecto de grupo. Los trabajos finales
deben citar correctamente cualquier libro, articulo, sitio web, conferencias, etc. que




hayan contribuido al trabajo. Cualquier ayuda externa con el documento debe ser
reconocida.

El examen consistira en la presentacion del proyecto grupal (10% de la calificacion).

Retraso en las entregas de las practicas

Cada estudiante debe tomar nota cuidadosa de las fechas de vencimiento de los
requisitos. Todas las asignaciones vencen el dia designado. Las tareas tardias se
aceptaran a discrecion de la profesora y, dependiendo de la situacion, se podria reducir
la calificacion por cada dia que se retrase. Para el trabajo final, NO se aceptaran trabajos
atrasados.

Ausencias.

Si alguin estudiante debe perder una clase o una fecha limite debido a una cita médica o
un asunto personal inféormeme lo antes posible clase para que podamos hacer los
arreglos apropiados. A todos los y las estudiantes se les permite CUATRO ausencias.

Disponibilidad.

Haré¢ todo lo posible para estar disponible para los estudiantes fuera de clase. Mis
horas regulares de oficina se haran publicos en la web y en el programa proporcionado
en Campus Virtual. Si desea venir en otro horario, no dude en ponerse en contacto
conmigo.

Generales

CG1: Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos
0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG@G2: Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sus conocimientos y juicios.

CG3: Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos
y razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigiiedades.

CG4: Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como
avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese
objetivo.

Competencias transversales

CT1: Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y
con los debates sociales que genera.

CT2: Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyecto integrados en programas de investigacién que favorezcan la
multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion Politica.
CT3: Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y
problemas, para expresar ideas y plantear hipdtesis, para crear un corpus teorico



propio basado en el andlisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para
desarrollar metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar
conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el
campo de estudio abordado y al incremento del saber en los ambitos de la
Comunicacioén Politica.

CT4: Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados
al ambito y contexto de la Comunicacion Politica, asi como observaciones
fenomenoldgicas de la interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias especificas

CEl: Desarrollar las diversas capacidades para el andlisis de la comunicacion
politica, asi como las propias para integrar en un corpus teorico las di- versas
perspectivas teorico- metodoldgicas sobre este fendomeno.

CE2: Desarrollar las capacidades tedrico-metodologicas para interpretar los
problemas sociales mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en
relacion con el nuevo espacio medidtico y los procesos de comunicacion en ¢l
producidos.

CE3: Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los
efectos politicos de los medios de comunicacién de masas en la sociedad civil.

CE4: Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y
cualitativas mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CE5: Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas
metodoldgicas y que combinen diversas estrategias de analisis.

CE®6: Capacidad para aplicar los principales procedimientos de analisis y prospectiva,
tanto en la comunicacion politica general como en el disefio y gestion de campafias

Bibliografia Basica*

+ D'Ancona, M. A. C. (2010). Métodos de encuesta: teoria y prdctica, errores y
mejora. Editorial Sintesis.

+ Dillman, Don A. Jolene Smyth and Leah Melani Christian (2014). Internet,
Phone, Mail, and Mixed Mode Surveys; The Tailored Design Method 4th
Edition.

+ Groves, Robert M. et. Al. (2006) Survey Methodology, Hoboken, NJ

*La mayoria de las lecturas estaran disponibles a través de Campus Virtual o en la pagina web del curso.

Bibliografia complementaria

Hay muchos otros libros sobre el disefio de encuestas que pueden ser utiles para
disefiar e implementar su proyecto de investigacion.

Otros libros de particular interés son:

+ Blair, Edward and Johnny Blair (2015) Applied Survey Sampling. Los Angeles:
Sage.

+ Couper, Mick P. (2008) Designing Effective Web Surveys. Cambridge:
Cambridge University Press. (This is a handbook for designing web surveys that
many students find helpful.)

+ Fowler, Floyd J. Jr. (1995), Improving Survey Questions, Design and Evaluation.
Thousand Oaks, CA: Sage Publications. (This is a handbook for writing survey


https://sites.google.com/ucm.es/mariasanchezdominguez/teaching?authuser=0

questions that many students find helpful).
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Introduccién

La asignatura pretende introducir al alumnado al uso de las practicas cualitativas mas
importantes: el grupo de discusion, la entrevista abierta, deteniéndose en la consideracion del
analisis del discurso como elemento transversal en la investigacion cualitativa. También se
incorporaréd de manera mas tangencial el analisis de otras practicas. La asignatura se orientara
al uso de estas practicas en el ambito de la comunicacion politica, la opinion publica y el
analisis de los medios de comunicacién. Se pretende que el alumno sea capaz de disefiar y
desarrollar investigaciones utilizando practicas cualitativas.

La asignatura tendra una marcada orientacion practica y potenciara el trabajo grupal de los
alumnos. La Metodologia Docente implicara: clases magistrales por parte del profesor, clases
practicas, presentaciones de los alumnos de lecturas, practicas y trabajos, discusién en clase
de diversos materiales didacticos, la elaboracion de trabajos individuales y grupales, y la
realizacion de pruebas escritas.

Las clases practicas se orientaran al disefio y desarrollo concreto de una investigacion
cualitativa que integre las distintas practicas de investigacion revisadas en la asignatura. Asi
pues, las practicas encargadas a los alumnos/as se articularan entre si, siguiendo todas las
fases de la investigacion: elaboracion de un proyecto, disefio concreto de la investigacion,
desarrollo del trabajo de campo (realizacion de grupos y entrevistas), realizacion de
transcripciones, analisis y elaboracion de un informe.

Objetivos

— Comprender la especificidad y complementariedad basica de practicas cualitativas y
técnicas cuantitativas en la investigacion social. Adquirir una perspectiva metodologica
critica que permita discernir las potencialidades y limites de las practicas cualitativas (y
de las técnicas cuantitativas) en el campo de la Comunicacion Politica.

— Adquirir los conocimientos necesarios para abordar el disefio y la realizacion concreta de
una investigacion cualitativa (abarcando todas las fases del trabajo de campo, e
incluyendo la elaboracion de un informe).

— Delimitar las especificidades de las distintas practicas de investigacion social cualitativa:
grupo de discusidn, entrevista abierta y analisis de textos. Determinar las posibilidades y
potencialidades de su uso combinado o aislado en funcién de los objetivos de la
investigacion y los medios disponibles.

— Adquirir los conocimientos practicos necesarios para utilizar las distintas practicas
cualitativas en el proceso de investigacion, prestando especial atencién a como planificar,
coordinar y desarrollar la fase de campo.

— Clarificar el concepto de representatividad estructural en las practicas cualitativas en
contraposicion a la representatividad estadistica propia de la encuesta.

— Desarrollar la capacidad de trabajar de manera colectiva y coordinada en grupos de
investigacion y de presentar de manera adecuada los resultados de una investigacion.



Temario

1. La perspectiva cualitativa en la investigacion social

a. El analisis de la realidad social como proceso multidimensional.

b. Niveles de la realidad social y su especificidad metodoldgica: hechos, discursos y
motivaciones.

c. Los enfoques cuantitativo y cualitativo y su integracion en la investigacion social.
Complementariedad por deficiencia.

d. Las representaciones sociales.

e. Limitaciones metodologicas del enfoque cuantitativo.

2. El disefio en la investigacion cualitativa

a. Elinicio: la demanda de investigacién

b. La concrecion del objeto y la definicion de los objetivos. La subordinacion del disefio
a los objetivos.

El proyecto de investigacion

. Representatividad estructural versus representatividad estadistica

e. Criterios que entran en juego en el disefio cualitativo

oo

3. El grupo de discusion

a. Lo grupal como practica de investigacion. La pertinencia de la investigacion con
grupos de discusién

. Origen de las técnicas/practicas grupales

. Especificidad del grupo de discusion con respecto al ‘focus group’ y otras
practicas grupales (grupo triangular)

. El grupo de discusion y el discurso social

. El disefio del grupo de discusién
La fase de campo

. La dindmica y conduccion del grupo de discusion

. El andlisis del grupo de discusion

o T
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4. La entrevista abierta

a. Antecedentes y desarrollo de la entrevista abierta en la investigacion cualitativa
b. Funciones y usos de la entrevista

c. Tiposy formas de entrevista

d. El uso combinado de la entrevista con otras técnicas

e. El disefio de una investigacion con entrevistas abiertas

f. Criterios basicos para la realizacion de una entrevista

g. La estrategia de interrogacion en la entrevista: el papel del entrevistador

h. La elaboracién y uso del guion

i. El andlisis de la entrevista

j. El caso de las historias de vida



5. Analisis de discurso y de contenido

P o0 oW

Tradiciones y orientaciones de analisis cualitativo de textos y discursos

El discurso como practica social

El contenido manifiesto y el contenido latente.

Las negociaciones y las interpretaciones de los actores sociales.

Software de apoyo en el analisis del discurso: Atlas.ti

Los Documentos Audiovisuales: Analisis de prensa. La publicidad. El cine. Otros
soportes de informacion politico-social.

Sistema de evaluacién continua o final

MODALIDAD DE EVALUACION CONTINUA

La evaluacion de la asignatura se fundamentard en tres elementos fundamentales, cuya
periodizacion sera sefialada a lo largo del cuatrimestre tanto en clase como en el campus
virtual. Se aplicaran criterios de evaluacion identicos en las convocatorias ordinaria y
extraordinaria.

1. Trabajo grupal basado en grupos de discusion (45% calificacion final)

El trabajo grupal tomara la forma de un informe de investigacion cualitativa. Consistira
en un trabajo colectivo (en grupos de 2 0 3 personas) que tomara como base:

El material producido por los propios alumnos/as a través de la realizacion de grupos
de discusion por grupo de trabajo, previa definicion de un tema de investigacion y la
elaboracion de un disefio.

2. Practicas individuales basadas en analisis de contenido (Texto o fotografia) o de discurso
(45% calificacion final)

Con el fin de realizar una préactica individual se realizaran las siguientes préacticas.

Revision de la literatura académica pertinente en relacion con un tema de
comunicacion politica que sea del interés del estudiante (por ejemplo, liderazgo)

Definicion de un problema de investigacién, objetivos e hipotesis.

Realizacion de un breve proyecto de investigacion, focalizado especialmente en la
definicion de objetivos compatibles con la metodologia cualitativa.

Elaborar el disefio de una investigacion cualitativa.

Redactar un guion y propuesta temética para grupos y entrevistas.

Desarrollo de labores de captacion para entrevistas.

Realizacion, transcripcion y analisis de una o dos entrevistas abiertas por estudiante.
Analisis de material de prensa o de campafias electorales.

Para el analisis de los grupos, entrevistas y textos, se introducira al alumnado al uso de programa
Atlas.ti. Las clases se desarrollaran en las aulas de informatica de la facultad.

Los temas de trabajo grupal y del trabajo individual seran elegidos por los estudiantes, siempre



y cuando guarden relacién con el ambito de estudio de la comunicacién politica. Los materiales
analizados en la asignatura podran ser utilizados para el TFM, aunque tendrdn que ser
completados con otras fuentes para el Trabajo de Fin de Master.

3. Participacion y asistencia a clase (10% calificacion final)

Para optar a la modalidad continua de la evaluacion (basada en el trabajo grupal y el trabajo
individual), es obligatorio asistir y participar en el 75% de las clases. Para ello, seran recogidas
las firmas de los estudiantes en cada clase.

MODALIDAD DE EVALUACION FINAL

En el caso de no asistir y participar en el 75% de las clases, el estudiante podra presentarse
directamente a un examen final, a través del cual se valoraran los conocimientos adquiridos.
El material obligatorio para preparar el examen estara indicado en el campus virtual.

Competencias Generales

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o0
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

Competencias Transversales
CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyectos integrados en programas de investigacion que favorezcan
la multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion
Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacién de fenémenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus teorico propio basado en el
analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado vy al
incremento del saber en los ambitos de la Comunicacion Politica

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al &mbito
y contexto de la Comunicacion Politica asi como observaciones fenomenologicas de la
interaccién medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas
CEA4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y cualitativas
mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.



CES.

Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodoldgicas y que
combinen diversas estrategias de analisis.

Bibliografia basica

- + + # + + +#+ + +

Alonso, L. E. (1998). La mirada cualitativa en Sociologia: una aproximacion
interpretativa. Madrid: Fundamentos.

Angermuller, J., Maingueneau, D. y Wodak, R. (Eds.) (2014). The discourse studies
reader: Main currents in theory and analysis. Amsterdam: John Benjamins.

Conde, F. (2009). Analisis Socioldgico del sistema de discursos. Madrid: CIS.
Delgado, J. M. y Gutiérrez, J. (Coords.) (1995). Métodos y Técnicas Cualitativas de
Investigacion en Ciencias Sociales. Madrid: Sintesis.

Fielding, N. G., Lee, R. M. and Blank, G. (2017). The SAGE Handbook of Online
Research Methods. SAGE Publications, Incorporated.

Flowerdew, J. y Richardson, J. E. (Eds.) (2018). The Routledge handbook of critical
discourse Studies. London: Routledge.

Gee, J. P. y Handford, M. (2012). The Routledge handbook of discourse analysis.
London: Routledge.

Jaworski, A. y Coupland, N. (Eds.) (2014). The Discourse Reader. New York:
Routledge.

Gordo, A. y Serrano, A. (Eds.) (2008). Estrategias y Practicas Cualitativas de
Investigacion Social. Madrid: Pearson.

Gubrium, J. F.; Holstein, J. A.; Marvasti, A. and McKinney, K. D. (2012). The
SAGE Handbook of Interview Research: The Complexity of the Craft. SAGE
Publications, Incorporated. Disponible en linea en la Biblioteca de la UCM: ProQuest
Ebook Central - Book Details

Orti, A. (2003). La apertura y el enfoque cualitativo o estructural: la entrevista abierta
semidirectiva y la discusion de grupo. En M. Garcia Ferrando, J. Ibafiez y F. Alvira
(Coords.) El andlisis de la realidad social, (pp. 219-282). Madrid: Alianza Universidad
Textos.

Serrano Pascual, A. y Zurdo Alaguero, A. (2023). El analisis del discurso en la
investigacion social: Teorias y practicas. Editorial Sintesis.

Tannen, D., Hamilton, H. E. y Schiffrin, D. (Eds.) (2015). The handbook of discourse
analysis. West Sussex: John Wiley — Blackwell
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Introduccion

Esta asignatura describe y analiza la actividad comunicativa de la politica contemporénea como
un proceso de interaccion entre la l6gica mediatico-periodistica, las estrategias y tacticas del
marketing politico y las nuevas practicas ciberpoliticas, bajo el entorno de la creciente
mediatizacion de la politica. Examina los formatos de comunicacion social que comparten o
sobre los que compiten en la actualidad las fuerzas politicas, los ciudadanos politicamente
implicados y los medios de comunicacion. Observa y evalla las practicas ciberpoliticas, de
marketing electoral y de representacion mediatica de la politica en las sociedades democraticas,
desde la perspectiva académica de la transformacion sociocultural de la actividad politica y
contrasta la eficiencia practica del marketing politico en campafias concretas.

Los objetivos establecidos son:

Analizar las nuevas formas de comunicacion politica que integran los usos de la
tecnopolitica, la espectacularizacion y neosentimentalidad mediatica en camparfias
electorales y procesos politicos generales.

Combinar la fundamentacion y reflexion tedrica con el examen critico de ejemplos reales y el
analisis comparado de casos.

Reflexionar sobre las consecuencias sociopoliticas de esos nuevos usos para el ejercicio
cotidiano de la comunicacion politica democratica, a la luz del empleo de la comunicacion
mediatica y de las nuevas formas de cibercomunicacion.

Indagar en el papel de los medios de comunicacion de masas, la comunicacion auto e
intermediada y del periodismo en la expansion y fomento del modo actual de comunicacion
politica.

TEMARIO

1. La mediatizacion de la politica: Concepto, dimensiones y caracteristicas.
1.1.El fendmeno de la mediatizacion de la politica y sus principales facetas
1.2.Las dimensiones tradicionales de la politica y la creciente supeditacion a la
escenificacion de la politica.
1.3.Influencia de la mediatizacion sobre la atencién del publico y sobre las
politicas publicas.
1.4. Ejemplos

2. Espectacularizacion, personalizacion, infoentretenimiento y sentimentalizacion de la
politica.
2.1. La comunicacion politica como espectaculo inevitable para la ciudadania
2.2. Personalizacion natural e hiperpersonalizacion politica contemporanea
2.3. Del ‘“infoentretenimiento a la “politica entretenida’
2.4. De la sentimentalizacion de la politica a la “‘democracia sentimental’
2.5. Del ejercicio del gobierno de “apelacion al pablico’ al “populismo democratico’.
2.6. Ejemplos



3. Formatos de intervencidbn mediatica en campafas electorales y en la
comunicacion politica general contemporanea.

3.1. La evolucidn entre las campafias pre-modernas, modernas y postmodernas.

3.2. Formatos de control mediatico exclusivo: Opinién editorial, columnismo, humory
satira mediéticas.

3.3. Formatos de control mediatico prioritario: Estrategias de intervencion de los
actores politicos en el tratamiento de la agenda informativa (‘foto-
oportunidades’, ‘spindoctoring’, etc.)

3.4. Formatos de control compartido entre medios y actores politicos: Informacion
sobre asambleas politicas y debates electorales

3.5. Formatos mediaticos administrados por los propios actores politicos: la
publicidad politica y sus diversos estilos.

3.6. Los formatos de la hibridacion mediatico-digital: Redifusion digital, “memes’,
redes sociales y ciberactivismo.

4. Tecnopolitica, ciberpolitica y ciberdemocracia.

4.1.De la tecnopolitica tradicional a la contemporanea y sus diversas modalidades.

4.2.Concepto de ciberpolitica y su asimilacién a “democracia electronica”, “digital” o
“virtual”.

4.3.Definicion restrictiva de “ciberdemocracia” y su vinculacion con la “democracia
deliberativa”. Ambitos de ejercicio: Vias de interaccion e interpelacion élites-
publico, plataformas de peticion y participacion electronica, foros de iniciativa y
dialogo politico ciudadano.

5. Escenarios, estrategias y herramientas de las nuevas campafias digitales: De
Obama a Trump y su trasvase a campafas en Espafia.
5.1.El cambio de paradigma en la comunicacion electoral de la primera campafa de
Barack Obama
5.2.Intensificacion de la ciberpolitica en la segunda campafia de Barack Obama:
Consolidacion de la “gestion computacional de camparias’.
5.3.Readaptacion de la ‘gestion computacional de campafias’ en la contienda
Donald Trump/Hillary Clinton.
5.4. La insercion de las cibercampafias en Espafia en las elecciones de 2015 y 2016.

6. El marketing politico: Fundamentos, Componentes y herramientas
6.1. Bases conceptuales del marketing politico derivadas del marketing comercial.
6.2. Objetivos centrales del marketing politico eficaz: Coherencia y Diferencia.
6.3. Etapas de elaboracidn de una estrategia y tacticas de campafia.
6.4. Diversos modelos de campafia de marketing electoral.
6.5. Distribucién de funciones para un plan general de campana.

7. Aplicaciones practicas de marketing politico y electoral
7.1. Ejemplos de ejecucion concreta de campafas electorales.
7.2. Principios generales para el éxito en marketing politico.
7.3. Ejemplos de aciertos y errores en campafias de marketing politico-electoral.



7.4. El caso innovador de las elecciones presidenciales francesas de 2017.

8. La campanfa electoral de las presidenciales estadounidenses de 2020: Biden contra
Trump.

8.1. Resultados electorales

8.2. El factor decisivo del voto por correo y electronico anticipado

8.3. La campafia digital y principales ciberestrategias de los candidatos
8.4. La influencia de los entornos mediaticos y sociales de la campafia

9. Lacampana electoral de las presidenciales francesas de 2022: Principales innovaciones
tecnopoliticas de Emmanuel Macron, Marine Le Pen y Jean-Luc Mélenchon.

9.1. Recursos tecnopoliticos y estratégicos mas destacados de Emmanuel Macron en 2022.
9.2. Recursos tecnopoliticos y estratégicos mas destacados de Marine Le Pen en 2022.
9.3. Recursos tecnopoliticos y estratégicos mas destacados de Jean-Luc Mélenchon en 2022.

Temas complementarios no desarrollados en clase, para indagacion personal

10. Analisis mercadotécnico y académico de la publicidad politica: carteles electorales y
spots audiovisuales.
10.1. Laretorica clasica como base para el analisis del discurso politico publicitario.
10.2. Fichas de analisis y aplicacion a videoanuncios electorales concretos

11. Analisis mercadotécnico y académico de debates electorales.
11.1. Principios generales de estrategia para los debates electorales
11.2. Fichas de analisis y aplicacion a debates electorales concretos

12. Analisis mercadotécnico y académico de recursos web: Paginas web, blogs, y
plataformas digitales de redes sociales.
12.1. Diversidad de estructuras del contenido de plataformas politicas digitales.
12.2. Fichas de analisis y aplicacion a paginas politicas en webs, Facebook y
Twitter.

SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacion se compone de: Asistencia a las sesiones, participacion y préacticas en las
mismas, trabajo individual y examen final.

- El trabajo individual, presentado al final del curso, consistird en un texto escrito de entre
12-18 paginas con una reflexion general y propuestas personales, de sintesis de todos los
temas tratados en el aula. Se valorara por igual la demostracion de conocimientos sobre los
enfoques abordados como la originalidad o creatividad personal en cuanto a argumentacion
critica y eventuales propuestas, manejo de bibliografia, etc.




A)

En los trabajos de la asignatura y en cualquiera de las convocatorias queda
terminantemente prohibida la actividad total o parcial del “plagio” (utilizacion literal o
parafraseada de textos de otros autores que no son citados como fuente expresa y se
pretenden hacer pasar como opinion o reflexion propia, ocultando o camuflando su
procedencia). Para evitar esto habréd que aplicar las normas académicas usuales de citacion
y referencia cuando se presenten citas o ideas tomadas de textos ajenos o fuentes
documentales. El descubrimiento de cualquier plagio total o parcial implicard el suspenso
directo de la materia para las dos convocatorias a que da derecho la matricula. En dicho
caso se propondria ademas al Consejo del Master la expulsion automatica del alumno y el
rechazo de la posibilidad de matriculacion en una edicion posterior. Todo ello sin perjuicio
de otras iniciativas, como comunicacién al Rectorado para apertura de expediente o
comunicacion a los autores plagiados por si estiman oportuno emprender acciones civiles o
penales.

Porcentajes de evaluacion:

En Primera Convocatoria:

Trabajo obligatorio de sintesis y comentario de la asignatura 30 (®)
Asistencia sesiones ordinarias 12 (*)
Intervenciones y practicas en clase 13
Examen final 45 (**)

(*): Obligatorio un minimo del 60% de asistencias para aprobar por curso.

(**) Sera imprescindible obtener un minimo de 3/10 en el examen para poder aplicar la
acumulacion de los restantes componentes de la calificacion y aprobar esta parte de la
asignatura.

Calificacion Final: 0-10

B) En segunda convocatoria:

1.
2.

3.

Trabajo individual de sintesis y comentario de la asignatura: 25%

Trabajo individual de recension de un libro o varios articulos de la bibliografia principal o
complementaria **25%
Examen: 50%

[Es imprescindible también en la segunda convocatoria obtener un minimo de 3/10 en
dicho examen para combinar con los resultados de los trabajos. Con menos de un 3/10
en el examen se produce el suspenso directo].

El trabajo individual de sintesis y comentario de la asignatura de la segunda
convocatoria coincide en sus caracteristicas con el descrito para la primera convocatoria.



El segundo trabajo, necesario para la convocatoria de septiembre, consistira en la
recension —resumen y comentario personal- de un libro o de un grupo de articulos elegidos
a voluntad del alumno de entre el listado de bibliografia que se detalla a continuacion.
Debera tener una extension de entre 10 y 15 paginas.

(**): Si se eligen diversos articulos para este segundo trabajo, la extension acumulada
habra de ser de un minimo de 3 y que a su vez acumulen un minimo de 40 paginas. Del
listado de opciones quedan excluidos los utilizados de manera méas exhaustiva para debate y
exposicion en clase [en concreto los de Edelman (1991) y Stromback (2013)].

Competencias Generales

CG1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos 0 poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigtiedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacién, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o &reas de aplicaciones nuevas, asi como
avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese
objetivo.

Competencias Transversales

CTL1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y
con los debates sociales que genera.

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyecto integrados en programas de investigacion que favorezcan
la multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la Comunicacion
Politica.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fendmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipotesis, para crear un corpus teorico propio basado en
el analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teoricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado y
al incremento del saber en los &mbitos de la Comunicacion Politica.

CT4. Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al ambito
y contexto de la Comunicacioén Politica asi como observaciones fenomenoldgicas
de la interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi
como las propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas
tedrico-metodoldgicas sobre este fendmeno.



CE2. Desarrollar las capacidades teorico-metodologicas para interpretar los problemas
sociales mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el
nuevo espacio mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

CE4. Formacion para el disefio de proyectos y uso de las técnicas cuantitativas y
cualitativas mas significativas en el proceso de la comunicacion politica.

CES. Perfilar lineas de investigacion que integren distintas perspectivas metodologicas y que
combinen diversas estrategias de analisis.

CE®6. Capacidad para aplicar los principales procedimientos de andlisis y prospectiva, y tanto
en la comunicacion politica general como en el disefio y gestion de campafias

Las competencias generales y especificas propuestas son conformes a los derechos
fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, con los principios de igualdad
de oportunidades y de accesibilidad universal de las personas con discapacidad y con
los valores propios de una cultura de la paz y de los valores democraticos.

BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

+ ARIAS MALDONADO, Rafael (2016): La democracia sentimental. Politica y
emociones en el siglo XXI. Barcelona. Pagina Indémita.

+ BERROCAL, Salomé (2017): Politainment. La politica espectaculo en los medios de
comunicacion. Valencia. Tirant Humanidades.

+ D’ADAMO, Orlando / GARCIA BEAUDOUX, Virginia (2016): “Comunicacion
politica: Narracion de historias, construccion de relatos politicos y persuasion”,
Comunicacion y Hombre, n® 12, pp. 23-39.

+ DADER, José Luis (2020): “Ciberpolitica y ciberdemocracia: Nuevas herramientas y
viejos desafios para la comunicacion politica”, pp. 53-91 en CASTROMIL, Antén R.
/ HUMANES, M2 Luisa / GARCIA TOJAR, Luis (eds.) (2020), op. cit.

+ DADER, José Luis / CAMPOS, Eva (eds.) (2017): La busqueda digital del voto.
Cibercampanias electorales en Espafia 2015-2016. Valencia. Tirant Lo Blanch.

+ EDELMAN, Murray (1991): La construccion del espectaculo politico. Buenos Aires.
Manantial. [\VV.O. Constructing The Political Spectacle. 1988. Chicago. University of
Chicago Press.]

+ GALLARDO, Beatriz (2018): Tiempos de hipérbole. Inestabilidad e interferencias en
el discurso politico. Valencia. Tirant lo Blanch.

+ GUTIERREZ-RUBI, Antoni (2019): Gestionar las emociones politicas. Barcelona.
Gedisa.

+ PEYTIBI, Xabier (2019): Las campafas conectadas. Barcelona. UOC.

+ VIOUNNIKOFF, Nadia (2017): La imagen del candidato en la era digital. Barcelona.
UOC.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Al inicio del curso el profesor aportara una bibliografia complementaria.

ALGUNAS WEBS



Blog de Nicolas Bagert: https://nicolasbaygert.blog/tag/communication-politique/
Blog de Jamer Chica: https://www.jamerchica.com/
Blog de Andreés Elias: http://andreselias.com/blog/

Blog de Daniel Eskibel, “Maquiavelo y Freud. Psicologia para cambiar la politica”,
https://maquiaveloyfreud.com/blog/

Blog de Mauricio Florez Morris, www.florez-morris.com/

Blog colectivo FOROCOMPOL: www.forocompol.com/

Blog de Antoni Gutiérrez-Rubi: www.gutierrez-rubi.es/

Blog de Ignacio Martin Granados: http://martingranados.es/

Blog de Jorge Juan Morante: www.comunicacionpoliticayredessociales.eu/

Blog del Grupo MPR: http://mpolitico.com/category/comunicacion-politica/

Blog de Julio Otero, “El Atril”: https://marketingycomunicacionpolitica.wordpress.com/
Blog de Xavier Peytibi: www.xavierpeytibi.com/

Blog colectivo Politikon: www.politikon.es

Blog de Francisco Seoane: http://comunicacionpolitica.blogspot.com.es/

Revista de ACOP: https://compolitica.com/seccion/la-revista-de-acop/

Revista Campaign and Elections: www.campaignsandelections.com/

Revista Journal of Political Marketing: http://www.tandfonline.com/toc/wplm20/current

Revista MARCO. Marketing y Comunicacion Politica:
http://www.usc.es/revistas/index.php/marco/

Revista Mas Poder Local: http://www.maspoderlocal.es/

Revista Divulgativa Politica Comunicada: http://politicacomunicada.com/
Revista Divulgativa Politizen: http://politizen.info/

Revista Political Communication: http://www.tandfonline.com/loi/upcp20

Revista Washington Compol: http://mpolitico.com/washington-compol/
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Introduccidén

La asignatura repasa la influencia de las nuevas tecnologias de comunicacion en la
comunicacion politica. De este modo, aborda la relacion del cambio tecnologico y el cambio
social desde el punto de vista de las nuevas tecnologias de comunicacién. La asignatura se
orienta a que el alumnado adquiera las habilidades para articular estas discusiones en un marco
para la mejora de la gobernanza y la elaboracion recomendaciones sobre politicas publicas y
que se plasman en el aprendizaje y elaboracion de un informe politico.

Para ello, la asignatura afronta:

el estudio de como la globalizacion y el “giro digital” (ej. convergencia tecnolégica,
contenido creado por usuarios, distribucion de contenido multiplataforma) han
modificado el paradigma para comprender la comunicacion politica: de una
comunicacion de masas a una “autocomunicacion de masas” (Castells, 2009).

las consecuencias de este cambio en los distintos actores politicos y sus formas de
accion, organizacion y construccion del mensaje. Por ejemplo, los cambios de una
accion colectiva a una “accién conectiva” (Bennet y Segerberg, 2012) y las
limitaciones y criticas de activismo digital (ej. Schradie, 2019)

la posible necesidad de incorporar nuevos enfoques teoricos para entender a los nuevos
medios y la manera de navegar en la diversidad tedrica de la comunicacion politica en
una sociedad globalizada y digitalizada.

los distintos métodos de obtencion de datos y analisis en comunicacion politica y la
consecuencias de la incorporacion de nuevas tecnologias en las distintas metodologias
(ej. ventajas y sesgos de la incorporacion de herramientas automatizadas de obtencion
de datos y la brecha digital).

la comunicacion institucional en un entorno globalizado y digitalizado (ej. e-
governance, gobernanza basada en algoritmos y diplomacias publicas
(“Public/cultural/ people’s diplomacy”).

Objetivos

Profundizar en la relacion del cambio tecnologico y el cambio social a través del estudio
de la influencia de las nuevas tecnologias de comunicacion en la comunicacion politica.

Conocer y aplicar las principales aportaciones tedricas y metodologicas sobre nuevas
tecnologias de comunicacion y la comunicacion politica.

Repasar la diversidad de la relacion entre nuevas tecnologias de comunicaciéon en
distintos paises y plantear sus implicaciones en la sociedad actual.

Articular las discusiones en un marco para mejorar la gobernanza y emitir
recomendaciones sobre politicas publicas.

Temario

Tema I. Cambio tecnoldgico y cambio social: las nuevas tecnologias y la comunicacién
politica.

Comunicacion politica y nuevos medios: ¢;como cambia la concepcion de la
comunicacion politica las nuevas tecnologias/nuevos medios?



e Cambio social y cambio tecnoldgico: ¢;como entender la influencia de las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion?

» Modelos de comunicacion politica: nuevos retos sociotecnoldgicos.
» Actores y formas de comunicacion politica atravesados por los “nuevos medios”.

Tema I1. La comunicacion mediada y las nuevas tecnologias.
» Mediatizacion y personalizacion de la comunicacién politica.

e accion colectiva vs accion conectiva y dinamicas organizativas: relaciones
hibridas y l6gicas (“personalized public engagement”) y las limitaciones y
criticas de activismo digital.

* Lanueva comunicacion de los actores politicos y los medios.

Tema I11. Aproximaciones teodricas a las nuevas tecnologias de comunicacion.
¢Como abordar la diversidad tedrica en comunicacion politica?
* Reconocer la diversidad
* Navegar por la diversidad
* Enfoques para los nuevos medios

Tema IV. Métodos: sesgos y brecha digital.

» Principales metodologias en comunicacion politica: métodos cuantitativos vs. métodos
cualitativos.

* Nuevas tecnologias y métodos: obtencidn y tratamiento de datos. Ventajas y nuevos retos
a través de los métodos (ej. herramientas automatizadas de obtencion de datos).

Obtencidn de datos:
* Experimentos
* Encuestas
e Estudios de caso
« Entrevistas
*  Grupos de discusion
» Observacion participante y etnografia
» Otros (ej. Delphi)
Analisis:
e Analisis estadisticos
* Analisis secundario y meta-analisis
* Analisis de contenido
e Analisis del discurso
e Analisis de redes
» Estudios comparados

Tema V. Los nuevos medios y la comunicacién institucional.
» Comunicacién del mensaje politico de las instituciones



e Técnicas e infraestructura de comunicacion institucional
« E-governance, gobernanza basada en algoritmos
e Diplomacias (“Public/cultural/ people’s diplomacy”)

Sistema de evaluacion
El sistema de evaluacién consistira en:

una serie de trabajos practicos de caracter individual y grupal. Entre ellos se encuentra

la elaboracion individual de un informe politico y la presentacion del mismo. Como
trabajo grupal, se incluye la participacion en debates y seminarios en torna a textos
académicos.

Se requerira la asistencia a las clases con un minimo 75%. Los/las estudiantes que no cumplan
con el nivel minimo de asistencia podran presentarse al examen final en el que se exigird un
7 para aprobar la asignatura.

Competencias Generales

CGl.

CG2.

CGs.

CG4.

Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos
0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los

conocimientos y razones que los sustentan) a puablicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigtiedades.
Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi
como avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se
busque ese objetivo.

Competencias Transversales

CTL

CT3.

Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio
profesional y con los debates sociales que genera.

Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fenomenos y
problemas, para expresar ideas y plantear hipétesis, para crear un corpus teorico
propio basado en el analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos tedricos,
para desarrollar metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar
conclusiones pertinentes, justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el
campo de estudio abordado y al incremento del saber en los ambitos de la
Comunicacién Politica.



Competencias Especificas
CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica,

asi como las propias para integraren un corpus teorico las diversas perspectivas
tedrico-metodoldgicas sobre este fendmeno.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos

politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

Bibliografia basica

*

- £+ £ + F=F+ #

=

BENNETT, W. Lance, SEGERBERG, Alexandra (2012): The logic of connective
action: Digital media and the personalization of contentious politics. New York,
Cambridge University Press.

BUCY, Erik P.; HOLBERT, R. Lance (ed.) (2014): Sourcebook for political
communication research: Methods, measures, and analytical techniques. Routledge.
CASTELL, Manuel (2013): Comunicacién y poder. Madrid, Alianza.

COLEMAN, Stephen, SORENSEN, Lone (2023): Habdbook of digital polotics. Londo,
Edgar Elgar.

EUBANKS, Viginia (2021): La automatizacion de la desigualdad. Uso de herramientas
de tecnologia avanzada para crear perfil. Capitan Swing.

FIELDING, Nigel, LEE, Raymond & BLANK, Grant (ed.) (2017): The SAGE
handbook of online research methods (second ed.). London, Sage.

FLEW, Terry (2014): New Media. UK, Oxford, Oxford University Press.

SCHRADIE, Jen (2019): The revolution tha wasn't. How digital activism favors
conservatives. Cambrigde, Mass, Harvard University Press.

SCHROEDER, Ralph (2018): Social theory after the internet: media, technology and
globalization. London, UCL.

VAN DK, Jan (2020): The network society: social aspects of new media. Sage
Publications.

Esta bibliografia se complementara con bibliografia adicional en el desarrollo de los distintos

temas.
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Introduccion

La asignatura pretende realizar un estudio en profundidad de las ideologias politicas, los
partidos y el liderazgo politicos en el contexto del nuevo espacio publico y las dindmicas
sociales contemporaneas. Se trata de actores y elementos claves del sistema politico
democratico y su dindmica esta influida por los procesos de comunicacion politica. Se
analizara el alcance, desarrollo y marco social de dichos elementos asi como su relacion
con los mass media y la opinion publica.

Objetivos

» Conocer los origenes, desarrollo, funciones y organizacion de los partidos politicos
en cuanto actores de la comunicacion politica

» Conocer las principales aportaciones en torno al concepto de ideologia politica

» Conocer los mecanismos del liderazgo politico y sus implicaciones para la
comunicacion politica

Temario

Tema I.
Perspectivas socioldgicas sobre las ideologias politicas
Tema 1.

Ideologias politicas en la sociedad contemporanea. Cambio social, cultura politica e
ideologias

Tema IlI.

Formacion y desarrollo de los partidos politicos

Tema IV.

Estructura y organizacion de los partidos politicos

Tema V.

Liderazgo politico: una perspectiva critica e interdisciplinar

Tema VI.

Estilos, dimensiones y contexto social, politico y mediatico del liderazgo politico

Sistema de evaluacién

- Es preciso superar una prueba escrita sobre el temario de la asignatura (60%) asi como
la realizacién y superacién de las practicas de clase (40%). En el curso se tendran en



cuenta y acordaran posibles situaciones y cambios.

Dado el caracter presencial de los estudios, no seran evaluados los alumnos que no asistan
al menos a un 75% del curso.

Competencias Generales

CGL1. Capacidad de aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos
y juicios.

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigiiedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda autonoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como
avanzar hacia la consecucion de una tesis doctoral en los casos que se busque ese
objetivo.

Competencias Transversales

CTL1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional y
con los debates sociales que genera.

CT3. Demostrar capacidad para la observacion e identificacion de fenédmenos y problemas,
para expresar ideas y plantear hipdtesis, para crear un corpus tedrico propio basado en
el analisis critico y sintesis de otros estudios y marcos teodricos, para desarrollar
metodologias adecuadas para la investigacion y para alcanzar conclusiones pertinentes,
justificadas y precisas que contribuyan a enriquecer el campo de estudio abordado v al
incremento del saber en los &mbitos de la Comunicacion Politica.

Competencias Especificas

CEL. Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi
como las propias para integrar en un corpus tedrico las diversas perspectivas tedrico-
metodologicas sobre este fendmeno.

CE3. Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

Bibliografia basica
+ Dowse Robert E. & Hughes, J.A., Sociologia politica (1986), Madrid: Alianza.
+ Cotarelo, R. (1996): Los partidos politicos. Madrid. Sistema.
+ Nye, Joseph S. (2011), Las cualidades del lider, Barcelona, Paidds.



+ Hermet, G. (2008)- El invierno de la democracia, Los libros del lince.

+ Riverro,A., Zarzalejos, J. & Del Palacio, J. (2017). Geografia del populismo. Madrid:
Tecnos.

+ Gil Calvo, E. (2018). Comunicacion politica. Madrid: Catarata.
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Introduccion

Esta asignatura abarca los saberes que participan del trabajo profesional en comunicacion
politica, especialmente el disefio, planificacion y gestiobn de campafas electorales. Esta
organizada siguiendo el esquema de la comunicacion politica como interaccion estratégica entre
ciudadania, medios de comunicacién y organizaciones politicas (Mazzoleni, 2014). En este
sentido, dado que la comunicacion politica transforma las noticias en historias y a la ciudadania
en targets, la asignatura se desarrollard a traves de dos mddulos tematicos que se centraran
especificamente en la elaboracidn de discursos y la identificacion de publicos. Al tratarse de un
taller, la metodologia docente tendra un caracter eminentemente aplicado, sin perder de vista
las fundamentaciones teodricas en las que se enmarcan los contenidos propuestos. En
consonancia con esta naturaleza practica, las actividades de aprendizaje se realizaran de forma
grupal y consistiran en la elaboracion del plan de campafia de un partido politico en el contexto
de unos comicios con el objetivo de aplicar los conocimientos y competencias adquiridos.

Objetivos
e Analizar criticamente los enfoques comunicacionales empleados en campafias
electorales, comprendiendo sus efectos en diferentes puablicos y contextos
sociopoliticos.
e Disefiar estrategias de comunicacién de campafia, evaluando el entorno politico y
mediatico y segmentando audiencias clave para maximizar el alcance e impacto de los
mensajes.

e Conceptualizar y redactar discursos electorales que transmitan relatos efectivos y
coherentes con el contexto social, los objetivos y los pablicos identificados.

e Conocer las estrategias metodologicas utilizadas en procesos electorales y saber
seleccionar aquellas que permitan cumplir nuestros objetivos.

e Adquirir herramientas analiticas para conocer los diferentes perfiles de pablicos, asi
como su nivel de fidelidad o promiscuidad electoral.

e Desarrollar estrategias metodologicas para estudiar los trasvases y transferencias reales
y potenciales de voto.

Temario
1. Introduccién: El plan de camparia o la comunicacion politica como estrategia.
2. Modulo 1. Publicos o targets.

3. Moddulo 2. Relatos o stories.



Sistema de evaluacion

La evaluacion de la asignatura es continua. Consistira en la elaboracion de un trabajo grupal
que sera tutorizado por las profesoras a lo largo del curso. Este trabajo representa el 100% de
la nota final obtenida por cada estudiante.

Seré obligatorio asistir a un minimo del 75% de las clases. Aquellos/as estudiantes que por
motivos justificados documentalmente no puedan cumplir con este requisito de asistencia
tendran que comunicarselo a las profesoras al inicio del curso. En este caso podran presentarse
a un examen individual a través del que se valoraran los conocimientos adquiridos.

Dado el caracter colegiado de evaluacion de esta asignatura, ningin/a estudiante podré optar a
su maxima calificacion (“matricula de honor”). El profesorado tiene restringida esta calificacion
(una matricula de honor por cada 20 estudiantes), por lo que no se podria aplicar esta nota a
todo el grupo.

Por ultimo, tanto en el aula como en el campus virtual se ofrecerd la informacion pertinente
sobre los criterios de evaluacién, los recursos y materiales necesarios para realizar las
actividades de aprendizaje y las correspondientes fechas de entrega.

Competencias Generales

CG1. Capacidad para aplicar los conocimientos y resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (con equipos homogéneos o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2. Capacidad para integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sus conocimientos y juicios.

CG3. Capacidad de elaborar y comunicar sus conclusiones (junto con los conocimientos y
razones que los sustentan) a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambiguedades.

CG4. Capacidad de auto-aprendizaje y de busqueda auténoma de la informacion, que
permita abordar el estudio de vias novedosas o0 areas de aplicaciones nuevas, asi
como avanzar hacia la consecucién de una tesis doctoral en los casos que se busque
ese objetivo.

Competencias Transversales

CT1. Integrar saberes adquiridos, afrontar su complejidad y demostrar capacidad para
formular juicios sobre las responsabilidades sociales y éticas del ejercicio profesional
y con los debates sociales que genera.

CT2. Aptitud para desarrollar vias de trabajo que permitan la interaccion investigacion-
practica, generando proyectos integrados en programas de investigacion que
favorezcan la multidisciplinariedad y se articulen sobre la realidad social de la
Comunicacion Politica.



CT3.

Aptitud para la ideacion y desarrollo de proyectos de investigacion adaptados al
ambito y contexto de la Comunicacion Politica, asi como observaciones
fenomenoldgicas de la interaccion medios-politica y ciudadania.

Competencias Especificas

CEL

CE2.

CE3.

Desarrollar las diversas capacidades para el analisis de la comunicacion politica, asi
como las propias para integrar en un corpus teorico las diversas perspectivas teorico-
metodoldgicas sobre este fendmeno.

Desarrollar las capacidades tedrico-metodologicas para interpretar los problemas
sociales mas importantes y caracteristicos de nuestras sociedades en relacion con el
nuevo espacio mediatico y los procesos de comunicacion en él producidos.
Desarrollar saberes y habilidades adecuados para describir y explicar los efectos
politicos de los medios de comunicacion de masas en la sociedad civil.

Bibliografia basica

Canel, M. J. (2006). Comunicacién politica. Una guia para su estudio y practica.
Tecnos.

Castromil, A., Humanes, M. L. y Garcia Tojar, L. (Eds.) (2020). La Comunicacion
Politica en la era de la mediatizacion. Comunicacién Social Ediciones y Publicaciones.

Crespo, I., Garrido, A., Carletta, I. y Riorda, M. (2011). Manual de Comunicacién
Politica y estrategias de campafa. Candidatos, medios y electores en una nueva era.
Biblos.

Garcia Beadoux, V., D'Adamo, O. y Slavinsky, G. (2005). Comunicacion politica y
campafias electorales. Estrategia en elecciones presidenciales. Gedisa.

Hersh, E. (2015). Hacking the Electorate: How Campaigns Perceive Voters. Cambridge
University Press.

lyengar, S. (2022). Media Politics: A Citizen’s Guide. W. W. Norton & Company.

Lau, R. R. y Redlawsk, D. P. (2006). How Voters Decide. Information Processing
during Election Campaigns. Cambridge University Press.

Lee, L. (2004). Handbook of Political Communication Research. Lawrence Earlbaum
Associates.

Martinez i Coma, F. (2006). ¢ Por qué importan las campafias electorales? Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

Monzon, C. (2009). Opinion publica, comunicacion y politica. Tecnos.

Esta bibliografia se complementara con referencias especificas para el desarrollo de cada uno
de los dos modulos tematicos de la asignatura.
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